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Professionelle schriftliche Bliirokommunikation
im deutschsprachigen Berufsalltag

In diesem Workshop haben die Studierenden die Gelegenheit,
die Besonderheiten der schriftlichen Burokommunikation im
deutschsprachigen Raum zu erkunden. Neben einer
generellen Einordnung der verschiedenen Arten der
Kommunikation und deren Spezifikationen werden Beispiele
aus der Praxis gezeigt und in einer offenen Diskussion
analysiert. Mittels einer klaren Do's & Don'ts Darstellung wird
dartber hinaus beispielhaft erlautert, worauf es in der
Kommunikation ankommt.
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